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Process Communication Model ®

Process Communication Model® (PCM) est le premier

outil de décodage des interactions humaines.

• Conscientiser sa personnalité;
• Reconnaitre les comportements;
• Adapter son style de communication;
• Renforcer les relations.

PCM a été créé par le Dr Taibi Kahler, psychologue 
clinicien de renommée mondiale. Il a découvert que le 
comportement sous stress peut être prédit et évité. En 
collaboration avec la NASA, il a élaboré puis validé un 
inventaire de personnalité, qui deviendra Process
Communication Model.

Leadership individuel et inclusif

Moins de stress, plus d’énergie

Efficacité opérationnelle renforcée



Possibilités d’interventions

Accompagnement
Possibilité de coaching spécifique.

Débriefing d’inventaire
Débriefe individuel pour plus d’impact.

Présentation PCM
Présentation du modèle Process Communication.

Inventaires
Réalisation & communication des inventaires de 

personnalité.

Formule 1

Formule 2



Possibilités d’interventions

Formule 2

Inventaire

Inventaire 
confidentiel 
en ligne

Présentation

En classroom

Possibilité de 
plusieurs 
sessions 
suivant le 
nombre de 
participants

Formule 1

Inventaire

Inventaire 
confidentiel 
en ligne

Débriefing

Session 
individuelle 
pour plus 
d’impact

Possibilité de 
session 
collective

Montants des prestations à ajuster en fonction de la 
formule et des participants.

En fonction du nombre de participants, plusieurs 
coaches certifiés pourront débriefer les inventaires.



Votre catalyseur
Certification:
Coach accrédité Process Communication Model par Kahler Communications – Gérard Collignon.
Diplôme RNCP de Coach Professionnel niveau II, code NSF 315, niveau européen CEC: 6;
Certifié Praticien de l'Institut Maieutis, l'un des organismes français les plus exigeants;

Cadres de référence - notamment:
 Process Communication Model (T. Kahler) – PCM ;
 Palo Alto ;
 Psychologie humaniste ;
 Analyse Transactionnelle et Théorie des Organisations (E. Berne) ;
 V. Leinhart…

Réseaux:

 Institut Maieutis (référencé EMCC) – Jérôme Curnier ;
 Cabinet Renaissance – Caroline Couturier ;
 Groupes de pairs DIAM.

42 ans
Marié et père de 
2 enfants.
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